POLITYKA PRYWATNOSCI
serwisu internetowego oshee.eu

§1
Wstep

1. Administratorem danych osobowych gromadzonych i przetwarzanych w ramach korzystania z
serwisu https://www.oshee.eu jest OSHEE Polska Spétka z ograniczonag odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Krakowie, Al. 3 Maja 9, 30-062 Krakow, zarejestrowana pod numerem KRS: 0000301057
w Sadzie Rejonowym dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy, REGON
141321255, NIP 5252418701, kapitat zaktadowy 1.685.200 zt (dalej Administrator).

2. Z Administratorem mozna sie skontaktowac¢ poprzez email: iod@oshee.eu lub pisemnie na
adres siedziby Administratora we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem tych danych.

3. Administrator przetwarza gromadzone dane osobowe z zachowaniem zasad bezpieczenstwa
wyhikajacych z:

a. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako: ,RODO”

b. ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144,
poz. 1204 ze zm.)

c. ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 ze
zm.)

4. Administrator jest Swiadom zagrozen wynikajacych z przetwarzania danych osobowych w sieci
Internet i oswiadcza, ze doktada staran dla zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony
prywatnosci i bezpieczenstwa Uzytkownika. Stosowane narzedzia zostaty dobrane tak, by
zapewni¢ nalezytg ochrone przetwarzania danych osobowych zgodnie z wymogami prawa.

5. Dane przetwarzane sg wytacznie w formie elektronicznej. Dane przechowywane sg na
serwerach Administratora, w pomieszczeniu spetniajgcym wszelkie wymogi techniczne
przewidziane dla tego rodzaju pomieszczen. Pomieszczenie, w ktérym znajduja sie serwery jest
zabezpieczone przed dostepem oséb niepowotanych, zas wstep do niego majg wytacznie osoby
wskazane przez Administratora, ktory prowadzi ich liste.

6. Nad przestrzeganiem zasad i regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych czuwa
Administrator.



§2

Zakres przetwarzanych danych
1. Administrator przetwarza nastepujgce dane charakteryzujgce sposob korzystania przez
Uzytkownika z ustugi Swiadczonej droga elektroniczng (dane eksploatacyjne):

a. oznaczenia identyfikujgce Uzytkownika nadawane na podstawie innych jego danych;

b. oznaczenia identyfikujgce zakonczenie siecitelekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Uzytkownik, w tym adres IP;

c. informacje o rozpoczeciu, zakoriczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z
ustugi Swiadczonej droga elektroniczng;

d. informacje o} skorzystaniu przez Uzytkownika z ustug
swiadczonych drogg elektroniczng.

2. W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody poprzez klikniecie odpowiedniego przycisku
na komunikacie o plikach cookies wyswietlajgcego sie przy pierwszym wejsciu do serwisu,
Administrator bedzie rowniez przetwarza¢ dane o zachowaniach Uzytkownika w serwisie.

§3
Bezpieczenstwo danych osobowych

1. Administrator wdraza i eksploatuje niezbedne srodki organizacyjne i techniczne zapewniajgce
nalezytg ochrone danych osobowych przed ich udostepnianiem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem prawa oraz zmiang,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2. Do danych osobowych gromadzonych w serwisie dostep majg jedynie osoby posiadajgce
stosowne pisemne upowaznienie Administrator. Administrator prowadzi ewidencje o0s6b
upowaznionych do ich przetwarzania zawierajgcg imiona i nazwiska os6b upowaznionych, daty
nadania i ustania oraz zakres upowaznien do przetwarzania danych osobowych, identyfikatory
dostepu do systemu informatycznego.

3. Dostep do systemu informatycznego, w ktédrym sg gromadzone dane osobowe, jest
zabezpieczony hastem, ktére znajg tylko Administrator oraz osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych.

4. Administrator stosuje srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez
osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych drogg elektroniczng.

§4
Pliki Cookies

1. Serwis oshee.eu moze wykorzystywac pliki cookies (tzw. ciasteczka) - pliki z informacja
zapisywane przez serwer Administratora na komputerze Uzytkownika. Stosowanie plikdw cookies
utatwia Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu oraz umozliwia podnoszenie jakosci ustug dzieki
przechowywaniu preferencji Uzytkownikéw. Za zgodg Uzytkownika stosowanie plikdw cookies
stuzy réwniez do opracowywania ogélnych statystyk dotyczacych korzystania przez
Uzytkownikoéw serwisu oraz do wyswietlania Uzytkownikowi reklam dopasowanych do jego
preferenciji.



2. W ramach serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane sg w urzadzeniu kornicowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

3. Wramach serwisu stosowane sa nastepujace rodzaje plikow cookies:

a. ,nhiezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w
ramach serwisu;

b. pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

c. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z
ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.;

d. za zgodg Uzytkownika - ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o
sposobie korzystania z serwisu;

e. za zgodg Uzytkownika - ,,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikowi
tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

4. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy mogag dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki
sposoéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikbw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu
Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwoscii sposobach obstugi plikéw cookies dostepne
sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

5. Korzystanie z plikdw cookies nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych
i adresowych Uzytkownika ani zadnych informacji poufnych z jego komputera. Stosowanie plikow
cookies nie jest mozliwe w sytuacji, gdy w przegladarce internetowej wytaczono opcje
pozwalajaca na zapisywanie plikéw cookies. Zasadniczo nie uniemozliwia to przegladania
serwisu, moze jednak spowodowacé pewne utrudnienia, w tym spowalnia dziatanie serwisu.

6. Pliki cookies z uwagi na swiadczenie ustugi zwigzanych z serwisem sg przekazywane do Google
Analytics (Google LLC). Google LLC wykorzystuje pliki cookie w celu identyfikacji sesji — pliki w
zakresie przekazywanym do Google LLC nie przechowujg i nie przesytaja
zadnych danych osobowych.

7. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika wykorzystywane moga by¢
réwniez przez wspotpracujgcych z Administratorem serwisu reklamodawcow oraz partneréw.



8. Zmiana warunkow przechowywania lub otrzymywania plikow cookies jest mozliwa poprzez
konfiguracje ustawien w przegladarkach internetowych.

9. Administrator nie odpowiada za polityke prywatnosci stron internetowych, do ktérych
odnosniki umieszczone sg w serwisie.

§5
Cele, podstawy i sposoby przetwarzania danych osobowych

1. Dane zawarte w plikach cookies sg przetwarzane przez Administratora w celu umozliwienia
funkcjonowania serwisu. Ponadto, za zgodg Uzytkownika dane te sg stosowane réwniez w celu
prowadzenia statystyk zwigzanych z ruchem w serwisie, badania rynku oraz zachowan
i preferencji ustugobiorcéw z przeznaczeniem wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia
jakosci ustug swiadczonych przez Administratora. W tym zakresie Uzytkownik moze podlegaé
profilowaniu.

2. Dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane dostawcom ustug informatycznych, dostawcom
oprogramowania, wspotpracownikom (w szczegélnosci obstudze IT).

3. Dane z plikéw cookies bedg przetwarzane w zakresie sesyjnych cookies - do czasu wygasniecia
sesji, a w zakresie statych cookies - do czasu wycofania zgody / usuniecia cookies z urzadzenia
koncowego.

4. Podanie danych osobowych w celu funkcjonowania serwisu jest warunkiem korzystania z
serwisu. W pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne.

§6
Prawa Uzytkownika

1. Uzytkownik ma w kazdym momencie prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze o prawo
do przenoszenia danych. W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody
wyrazonej przez Uzytkownika ma on réwniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem.

2. W zakresie, w jakim dane Klienta wykorzystywane sg do celdw marketingu bezposredniego
Klient moze takze wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych.

3. Uzytkownikowi przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. 4. Realizacja praw Uzytkownika nastepuje na jego zadanie
przestane na adres mailowy iod@oshee.eu. W przypadku, gdyby Uzytkownik uznat takie
rozwigzanie za niewystarczajgce, moze zwrdécic sie pisemnie do Administratora na adres: Aleja 3
Maja 9, 30-062 Krakdw.

5. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych w zakresie plikdw cookies moze odby¢ sie takze
poprzez odpowiednig zmiane ustawien plikdw cookies w przegladarce Uzytkownika.

6. Realizacja prawa do usuniecia danych polega na usunieciu danych bez zbednej zwtoki, w tym
na usunieciu danych zrejestréw prowadzonych przez Administratora, zgodnie z przepisami prawa.



7. Administrator moze odmowi¢ usuniecia danych Uzytkownika w przypadkach okreslonych w art.
17 ust. 3 RODO, w tym w sytuaciji, gdy istnieje podejrzenie, ze swoim zachowaniem Uzytkownik
naruszyt wigzacy go Regulamin, niniejszg Polityke Prywatnosci lub przepisy obowigzujacego
prawa, a posiadane informacje moga przyczynic sie do ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

8. Przeniesienie danych osobowych realizowane jest w nastepujacy sposoéb:

a. Administrator przenosi dane w sposob ,ustrukturyzowany”, ,,powszechnie uzywany”
oraz ,nadajacy sie do odczytu maszynowego” tj. w formatach XML, JSON, CSV;

b. jezeli Administrator stwierdzi, ze Uzytkownikowi w danej sytuacji prawo do przenoszenia
danych osobowych nie przystuguje i w zwigzku z tym nie zamierza podejmowac dziatan w
zwigzku z zgdaniem Uzytkownika, informuje Uzytkownikowi o powodach niepodjecia
dziatan.

9. Uzytkownik ma prawo by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec niego skutki prawne
lub w podobny sposdb istotnie na nig wptywa. Aby skorzysta¢ z tego prawa, Uzytkownik moze
ztozy¢ do Administratora sprzeciw. Administrator moze nie wykonac tego zadania Uzytkownika w
przypadkach okreslonych w art. 22 ust. 2 RODO.

10. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Polityka Prywatnosci stosuje sie odpowiednio zapisy
Regulaminu.



